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Algemeen

Deze Privacyverklaring (“Verklaring”) beschrijft hoe Al-werkplek ("AINP", “wij", “ons”
of ‘onze") persoonsgegevens verzamelt, gebruikt, deelt en beschermt. Deze
Verklaring is van toepassing op alle persoonsgegevens die wij verwerken in het
kader van onze dienstverlening, inclusief via onze website [www.aiwp.nll, bij het
gebruik van onze diensten en bij andere vormen van contact tussen u en AINVP.

AIWP is een handelsnaam van Abcom Technology BYV., statutair gevestigd te
Doetinchem, ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder nummer
09128672.

Wij hechten waarde aan uw privacy en verwerken persoonsgegevens uitsluitend
in overeenstemming met de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG)
en andere toepasselijke wet- en regelgeving. In deze Verklaring leggen wij uit
welke gegevens wij verwerken, voor welke doeleinden, en welke rechten u heeft
met betrekking tot uw persoonsgegevens.

Door gebruik te maken van onze website of diensten gaat u akkoord met de
inhoud van deze Privacyverklaring.

Reikwijdte
Deze verklaring is van toepassing op alle verwerkingen van persoonsgegevens
door AIWP in het kader van onze dienstverlening, communicatie, support,

websitebezoek of anderszins zakelijk contact met jou als klant, leverancier of
gebruiker van onze diensten.

Wanneer verzamelen we jouw persoonsgegevens?

Wij verzamelen jouw persoonsgegevens wanneer je;

- Onze website bezoekt;

- Gebruikmaakt van onze diensten of platformfunctionaliteiten;

- Contact met ons opneemt (bijvoorbeeld via e-mail, telefoon of formulieren);
- Klant, leverancier of zakelijke relatie wordt;

- Je inschrijft voor een nieuwsbrief of evenement;

- Reageert op een vacature of open sollicitatie indient.

Waarom verzamelen we jouw persoonsgegevens?

Wij verwerken jouw persoonsgegevens voor de volgende doeleinden:
- Om diensten aan te bieden en uit te voeren;

- Voor klantenservice en support;

- Voor facturatie en administratieve verplichtingen;

- Voor communicatie over updates, wijzigingen of storingen;

- Om de veiligheid en prestaties van onze systemen te verbeteren;
- Om te voldoen aan wettelijke verplichtingen.
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Welke persoonsgegevens verwerken we?

Afhankelijk van de relatie die je met ons hebt, kunnen wij onder meer de volgende
persoonsgegevens verwerken:

- Naam en contactgegevens (zoals e-mailadres, telefoonnummer, functie);

- Bedrijfsgegevens;

- Gebruikersgegevens (zoals IP-adres, loggegevens, sessie-informatie);

- Communicatiehistorie;

- Betalings- en facturatiegegevens.

Wij verwerken géén bijzondere persoonsgegevens, tenzij dit strikt noodzakelijk is
en wij daarvoor een wettelijke grondslag hebben.

Hoe lang bewaren we jouw persoonsgegevens?

Wij bewaren jouw gegevens niet langer dan noodzakelijk voor het doel waarvoor
ze zijn verzameld, tenzij we wettelijk verplicht zijn deze langer te bewaren. De
bewaartermijn is onder meer afhankelijk van de aard van de gegevens en de
relatie met jou.

Met wie delen we jouw persoonsgegevens?

Wij delen jouw gegevens alleen met derden indien:

- Dit noodzakelijk is voor onze dienstverlening (zoals hostingpartijen of
leveranciers van ondersteunende software);

- Wij wettelijk verplicht zijn om gegevens te delen (bijvoorbeeld met
toezichthouders);

- Je daar expliciet toestemming voor hebt gegeven.

Met verwerkers sluiten wij verwerkersovereenkomsten af conform de eisen van
de AVG.

Cookies

Onze website maakt gebruik van cookies en vergelijkbare technieken om jouw
gebruikerservaring te verbeteren, het gebruik van de site te analyseren en je
relevante informatie te tonen. Cookies zijn kleine tekstbestanden die op jouw
apparaat worden geplaatst en ons helpen de website gebruiksvriendelijker en
efficiénter te maken.

We gebruiken cookies voor verschillende doeleinden, waaronder het tonen van
relevante content, het verbeteren van de werking van de site en het meten van
bezoekersgedrag. Daarnaast kunnen we informatie over jouw gebruik van de
website delen met partners voor analyse, social media en advertenties. Deze
partijen kunnen deze informatie combineren met andere gegevens die je eerder
met hen gedeeld hebt of die zij op basis van jouw gebruik van hun diensten
hebben verzameld.

Volgens de wet mogen we functionele cookies - die nodig zijn voor het goed
functioneren van de website - plaatsen zonder jouw toestemming. Voor alle
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andere soorten cookies vragen we jouw toestemming via onze cookiebanner. Je
kunt je voorkeuren altijd wijzigen of intrekken via de cookie-instellingen op onze
website.

Noodzakelijke cookies

Sommige cookies zijn nodig om de kernfunctionaliteit van onze website mogelijk
te maken. De website zal niet goed werken zonder deze cookies en daardoor zijn
ze standaard ingeschakeld en kunnen ze niet worden uitgeschakeld.

Naam Hostnaam Geldigheid Beleid voor derde partij

Voorkeurscookies

Met voorkeurscookies kan de website-informatie onthouden over hoe het
ontwerp van de website eruitziet of hoe de website zich gedraagt voor de
gebruiker. Denk bijvoorbeeld aan het opslaan van de geselecteerde valuta, regio,
taal of kleurenthema.

Naam Hostnaam Geldigheid Beleid voor derde partij

Analytische cookies
Analytische cookies helpen ons onze website te verbeteren door informatie over
het gebruik ervan te verzamelen en te rapporteren.

Naam Hostnhaam Geldigheid Beleid voor derde partij

Marketing cookies
Marketing cookies worden gebruikt om bezoekers op websites te volgen, zodat
uitgevers relevante en boeiende advertenties kunnen weergeven.

Naam Hostnhaam Geldigheid Beleid voor derde partij

Overige cookies

Naam Hostnaam Geldigheid Beleid voor derde partij

Hoe beveiligen we jouw persoonsgegevens?

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om jouw
persoonsgegevens te beveiligen tegen verlies, ongeautoriseerde toegang,
wijziging of openbaarmaking. Deze maatregelen worden regelmatig geévalueerd
en waar nodig aangepast.
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Wat kan je doen als je een klacht hebt?

Indien je klachten hebt over de wijze waarop wij met jouw persoonsgegevens
omgaan, kun je contact opnemen via privacy@aiwerkplek.nl. Indien je er met ons
niet uitkomt, heb je het recht een klacht in te dienen bij de Autoriteit
Persoonsgegevens.

Hoe kan ik mijn gegevens inzien, wijzigen of laten
verwijderen?

Je hebt recht op inzage, correctie, verwijdering, dataportabiliteit en beperking van
de verwerking van jouw persoonsgegevens. Daarnaast kun je bezwaar maken
tegen verwerkingen. Verzoeken kun je sturen naar privacy@aiwerkplek.nl. Wij
reageren binnen vier weken.

Hoe gaat AIWP om met wijzigingen?

Wij behouden ons het recht voor deze Verklaring te wijzigen. We adviseren je om
deze Verklaring regelmatig te raadplegen. De laatste wijziging vond plaats op 11
juli 2025.
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